REGULAMIN PRZEPROWADZANIA WARSZTATOW Z NEGOCJACJI
W RAMACH ,,AKADEMII NEGOCJACIHI”

PRZEZ AKADEMIA NEGOCJACIJI SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNO§CIA z siedzibg pod
adresem ul. Warszawska 6/32, 15-063 Biatystok, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego - rejestru
przedsiebiorcow przez SAD REJONOWY W BIALYMSTOKU, XIl WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO
REJESTRU SADOWEGO, pod nr KRS 0000975137, NIP 9662164188, nr REGON 52229672300000,
kapitat zaktadowy 50000,00 zt.

§ 1 Definicje
W Regulaminie uzyto nastepujgcych pojeé:
Konsument — konsument w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego,

Regulamin — niniejszy Regulamin przeprowadzania warsztatdw z negocjacji przez AKADEMIA
NEGOCJACII SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg pod adresem ul.
Warszawska 6/32, 15-063 Biatystok,

Akademia Negocjacji — AKADEMIA NEGOCJACJI SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOéCIA z
siedzibg pod adresem ul. Warszawska 6/32, 15-063 Biatystok, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego - rejestru przedsiebiorcéw przez SAD REJONOWY W BIALYMSTOKU, XIl WYDZIAL
GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO, pod nr KRS 0000975137, NIP 9662164188, nr
REGON 52229672300000, kapitat zaktadowy 50000,00 zt,

Strona internetowa — strona internetowa Akademii Negocjacji zawierajgca formularz rejestracyjny
oraz szczegOty oferty dostepnych Warsztatéw, dostepna pod adresem: https://akademia-
negocjacji.pl/SZKOLENIA-Z-NEGOCJACII,

Uczestnik — osoba zarejestrowana na Warsztat organizowany przez Akademie Negocjacji,

Umowa — umowa o przeprowadzenie Warsztatu, zawierana pomiedzy Akademia Negocjacji a
Uczestnikiem na podstawie akceptacji Regulaminu,

Warsztat — warsztaty/szkolenia z negocjacji przeprowadzane przez Akademie Negocjacji.

§ 2 Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla zasady organizacji Warsztatow z marketingu internetowego przez Akademie
Negocjacji.

2. Udziat w Warsztacie mogg wzigc jedynie osoby petnoletnie, ktére posiadajg petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych.

3. Dokonanie rejestracji przez Uczestnika jest rownoznaczne z akceptacjg postanowien Regulaminu, w
wyniku czego dochodzi do zawarcia Umowy.

4. Aktualna oferta Warsztatow jest publikowana przez Akademie Negocjacji na Stronie internetowe;j.



5. Warsztaty przeprowadzane sg stacjonarnie w lokalizacji kazdorazowo wskazywanej przez Akademie
Negocjacji na Stronie internetowej. Warsztaty prowadzone sg takze w formie online. O miejscu i
szczegotach przeprowadzenia Warsztatu Uczestnik informowany jest dodatkowo za posrednictwem
poczty elektronicznej po dokonaniu rejestracji.

6. Szczegoty dotyczace zakresu przedmiotowego Warsztatu oraz agenda spotkania udostepniane sg
przez Akademie Negocjacji na Stronie internetowe;j.

7. Warsztaty odbywajg sie w grupach wynoszacych od 5 do 20 osdb.

8. W przypadku braku minimalnej ilosci oséb do przeprowadzenia danego Warsztatu (tj. min. 5 osdb),
Akademia Negocjacji zastrzega sobie prawo do przesuniecia terminu przeprowadzenia Warsztatu o
kolejne 3 miesigce. O szczegdtach dotyczgcych nowego terminu przeprowadzenia Warsztatu Uczestnik
bedzie informowany za posrednictwem poczty elektronicznej lub drogg telefoniczng (w przypadku
podania numeru telefonu kontaktowego podczas rejestracji) niezwtocznie po ustaleniu tego terminu.
Akademia Negocjacji przeprowadzi Warsztat w terminie, ktéry bedzie odpowiedni dla wszystkich
zarejestrowanych Uczestnikdéw Warsztatu, ktérego termin ulega przesunieciu, z zastrzezeniem ust. 9
ponizej.

9. Jesli Akademia Negocjacji nie bedzie mogta przeprowadzi¢ Warsztatu dla Uczestnika, pomimo
przesuniecia terminu Warsztatu, o ktéorym mowa w ust. 8 powyzej, Akademia Negocjacji zwrdci
Uczestnikowi srodki wptacone tytutem uiszczenia optaty za uczestnictwo w Warsztacie w terminie do
7 dni roboczych od dnia, w ktérym miat odby¢ sie Warsztat po zmianie terminu.

§ 3 Rejestracja i zasady przeprowadzania Warsztatéw

1. Osoba chcaca wzigc udziat Warsztacie powinna zapoznac sie z ofertg Akademii Negocjacji oraz
wypetni¢ formularz rejestracyjny udostepniany na Stronie internetowej. W trakcie rejestracji nalezy
ztozy¢ oswiadczenie o charakterze zawieranej z Akademig Negocjacji Umowy.

2. Celem dokonania rejestracji osoba zainteresowana udziatem w Warsztacie musi wybrac co
najmniej jeden Warsztat, ktérym jest zainteresowana oraz podaé co najmniej nastepujace dane
osobowe: imie, nazwisko, adres e-mail. W przypadku Uczestnika bedgcego przedsiebiorca, ktéry
zawiera Umowe z zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, w formularzu rejestracyjnym
nalezy réwniez podac wszystkie dane niezbedne do wystawienia faktury VAT przez Akademie
Negocjacji.

3. Akademia Negocjacji nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z wprowadzenia do
formularza rejestracyjnego nieprawdziwych danych.

4. Rejestracji na Warsztaty nalezy dokona¢ w terminie do 7 dni przed dniem organizacji Warsztatu
(pod warunkiem dostepnosci wolnych miejsc).

5. Podczas rejestracji na Warsztat osoba rejestrujgca moze podac unikatowy kod rabatowy celem
uzyskania znizki.

6. Po wypetnieniu formularza rejestracyjnego oraz akceptacji Regulaminu, Uczestnik otrzymuje
wiadomos¢ na podany adres poczty elektronicznej z potwierdzeniem rejestracji na Warsztat oraz
przekierowany jest do narzedzia umozliwiajgcego dokonanie ptatnosci za Warsztat, ktorego



operatorem jest PayU SA z siedzibg w Poznaniu, KRS: 0000274399. Akademia Negocjacji nie ponosi
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za prawidtowos¢ ustug swiadczonych przez PayU SA.

7. Uczestnik moze dokonac ptatnosci za Warsztat przelewem bankowym, z pominieciem narzedzia
PayU, o ktéorym mowa w ust. 5 powyzej, na rachunek bankowy Akademii Negocjacji podany przy
zapisie na szkolenie w stronie internetowej sklepu Akademii Negocjacj.

8. Ptatnosc¢ za udziat w Warsztacie powinna nastgpi¢ nie pdzniej niz na 7 dni przed terminem
przeprowadzenia Warsztatu.

9. Rejestracja na Warsztat nastepuje po prawidtowym wypetnieniu formularza rejestracyjnego oraz
uiszczeniu petnej ceny za udziat w danym Warsztacie.

10. Niezwtocznie po wypetnieniu formularza rejestracyjnego Akademia Negocjacji przesyta na adres
poczty elektronicznej Uczestnika fakture VAT w formie elektronicznej. Akceptujgc Regulamin
Uczestnik jednoczes$nie wyraza zgode na otrzymanie faktury elektroniczne;j.

11. Po zaksiegowaniu ptatnosci za Warsztat Akademia Negocjacji niezwtocznie wysyta na adres poczty
elektronicznej Uczestnika szczegéty dotyczace organizacji danego Warsztatu.

12. Warsztaty przeprowadzane sg przez wykwalifikowanych szkoleniowcéw Akademii Negocjacji.

13. W trakcie Warsztatdw zabronione jest spozywanie alkoholu oraz zazywanie jakichkolwiek
substancji odurzajgcych. Osoby biorgce udziat w Warsztacie nie mogg znajdowac sie pod wyptywem
Srodkéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim. Uczestnik ma obowigzek zaniecha¢ jakichkolwiek
dziatan utrudniajacych przeprowadzenie Warsztatu pod rygorem nakazu opuszczenia miejsca
przeprowadzania Warsztatu. W przypadku, o ktédrym mowa w zdaniu poprzednim, Uczestnik nie
bedzie mdégt ubiegac sie o zwrot srodkéw pienieznych wptaconych tytutem zaptaty za udziat w
Warsztacie.

14. Niezwtocznie po zakoriczeniu Warsztatu Uczestnik otrzymuje za posrednictwem poczty
elektronicznej materiaty szkoleniowe oraz certyfikat uczestnictwa w danym Warsztacie (pod
warunkiem faktycznego uczestnictwa w Warsztacie).

§ 4 Koszt udziatu w Warsztacie
1. Udziat w Warsztacie jest odptatny.

2. Doktadny koszt uczestnictwa w danym Warsztacie jest kazdorazowo podawany przez Akademie
Negocjacji na Stronie internetowej.

3. Cena netto oraz brutto za udziat w danym Warsztacie podawana jest w ztotych polskich.

4. Akademia Negocjacji moze oferowad rabaty przy zakupie wiecej niz 1 Warsztatu. Doktadne zasady
udzielania rabatéw przez Akademie Negocjacji s kazdorazowo podawane na Stronie internetowe;.

5. Cena za Warsztat obejmuje: udziat w Warsztacie, komplet materiatéw szkoleniowych (w wersji
elektronicznej), wydanie certyfikatu uczestnictwa w Warsztacie, obiad oraz kawe w trakcie przerw
pomiedzy poszczegdlnymi panelami Warsztatu (chyba, ze co innego wynika z opisu danego Warsztatu
na Stronie internetowe;j).



6. Cena za Warsztat nie obejmuje kosztéw dojazdu, parkingu i zakwaterowania Uczestnika.

7. Brak dokonania ptatnosci za Warsztat na zasadach okreslonych w Regulaminie jest rownoznaczny z
brakiem mozliwosci uczestnictwa w danym Warsztacie.

8. W przypadku braku udziatu w Warsztacie i braku rezygnacji z udziatu w Warsztacie na zasadach
okreslonych w § 5 Regulaminu, Akademia Negocjacji ma prawo zatrzymac cato$é srodkéw pienieznych
wptaconych przez Uzytkownika tytutem zaptaty za udziat Warsztacie.

§ 5 Rezygnacja z Warsztatow i prawo odstapienia od Umowy

1. Uczestnik ma prawo zrezygnowac z Uczestnictwa w Warsztacie, z zastrzezeniem zasad rezygnacji z
uczestnictwa w Warsztacie, o ktérych mowa w § 8 Regulaminu.

2. Oswiadczenie o rezygnacji z uczestnictwa w Warsztacie nalezy zgtosi¢ Akademii Negocjacji w formie
pisemnej (piszac na adres siedziby Akademii Negocjacji), telefonicznie pod numerem 0048 501 sze$¢
jeden dziewiec 476 lub za posrednictwem poczty elektronicznej piszgc wiadomos¢ na adres biuro (at)
negocjator.warszawa.pl

3. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Warsztacie w terminie do 10 dni roboczych przed
terminem organizacji Warsztatu, z zastrzezeniem, iz w przypadku rezygnacji w formie pisemnej termin
ten liczony jest od dnia wptywu oswiadczenia o rezygnacji, Uczestnikowi przystuguje zwrot 10 %
(dziesieciu procent) ceny uiszczonej za uczestnictwo w Warsztacie.

4. W przypadku otrzymania przez Akademie Negocjacji oswiadczenia o rezygnacji z uczestnictwa w
Warsztacie na mniej niz 10 dni roboczych przed terminem organizacji Warsztatu, z zastrzezeniem, iz w
przypadku rezygnacji w formie pisemnej termin ten liczony jest od dnia wptywu oswiadczenia o
rezygnacji, Uczestnikowi nie przystuguje prawo otrzymania zwrotu uiszczonej ceny za Warsztat.

5. W przypadku odwotania Warsztatu z przyczyn lezgcych po stronie Akademii Negocjacji, wptata
tytutem uiszczenia ceny za udziat w Warsztacie zostanie niezwtocznie zwrécona Uczestnikowi w
catosci.

6. Uczestnik bedgcy Konsumentem moze w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy odstgpi¢ od niej
bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw. Po odstgpieniu od Umowy Akademia Negocjacji
niezwtocznie zwrdci Uczestnikowi bedgcemu Konsumentem catos¢ uiszczonej ceny. Oswiadczenie o
odstgpieniu od Umowy mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 1 do
Regulaminu. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy mozna ztozy¢ w formie pisemnej (piszac na
adres siedziby Akademii Negocjacji) lub za posrednictwem poczty elektronicznej piszgc wiadomos¢ na
adres biuro (at) negocjator.warszawa.pl. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia
przed jego uptywem. Akademia Negocjacji ma obowigzek niezwtocznie przestaé Konsumentowi na
trwatym nosniku potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

7. Prawo do odstgpienia od Umowy nie przystuguje Uczestnikowi bedgcemu Konsumentem, jezeli
Akademia Negocjacji wykonata ustuge za wyrazng zgodg Uczestnika, ktéry zostat poinformowany
przed rozpoczeciem swiadczenia ustugi, ze po wykonaniu swiadczenia przez Akademie Negocjacji
utraci prawo do odstgpienia od Umowy, oraz jezeli spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng
zgodg Uczestnika przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy i poinformowaniu go przez
Akademie Negocjacji o utracie prawa do odstgpienia od Umowy.



§ 6 Reklamacje

1. W przypadku zastrzezen co do przeprowadzonego Warsztatu Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje w
formie pisemnej (piszac na adres siedziby Akademii Negocjacji) lub za posrednictwem poczty
elektronicznej piszagc wiadomos¢ na adres biuro (at) negocjator.warszawa.pl.

2. Reklamacja moze zostac ztozona w terminie do 10 dni roboczych od dnia przeprowadzenia
Warsztatu lub zdarzenia bedacego przyczyng ztozenia reklamacji. Akademia Negocjacji zastrzega sobie
prawo do pozostawienia bez rozpatrzenia reklamacji ztozonych po terminie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim.

3. Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko osoby sktadajgcej reklamacje, dane
korespondencyjne osoby sktadajgcej reklamacje, przedmiot reklamacji, okolicznosci faktyczne
uzasadniajgce reklamacje, oczekiwany sposdb rozpatrzenia reklamacji oraz sposdb udzielenia
odpowiedzi na reklamacje przez Akademie Negocjacji.

4. W przypadku braku okreslenia sposobu udzielenia odpowiedzi na reklamacje, Akademia Negocjacji
udzieli odpowiedzi na reklamacje w formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja.

5. Akademia Negocjacji rozpatrzy reklamacje w ciggu 15 (pietnastu) dni roboczych, z zastrzezeniem
mozliwosci przedtuzenia terminu na rozpatrzenie reklamacji do 30 dni roboczych w skomplikowanych
przypadkach, od daty ztozenia reklamacji i przekaze swoje stanowisko dotyczgce uwzglednienia lub
nieuwzglednienia reklamacji Uczestnikowi.

§ 7 Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest AKADEMIA NEGOCJACJI SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibag pod adresem ul. Warszawska 6/32, 15-063 Biatystok, wpisana do
Krajowego Rejestru Sadowego - rejestru przedsiebiorcéw przez SAD REJONOWY W BIALYMSTOKU, XII
WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO, pod nr KRS 0000975137, NIP
9662164188, nr REGON 52229672300000, kapitat zaktadowy 50000,00 zt.

2. Szczegoty dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych przez Akademie Negocjacji okresla
zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

3. Akceptacja Regulaminu jest rGwnoznaczna z zapoznaniem sie z Politykg prywatnosci Akademii
Negocjacji.

§ 8 Postanowienia koricowe

1. Umowa zawierana jest na czas okreslony, tj. do momentu przeprowadzenia Warsztatu objetego
Umowa.

2. Akademia Negocjacji zastrzega sobie prawo do zmiany kardy szkoleniowej z przyczyn od niego
niezaleznych (np. nieoczekiwanej choroby). Uczestnikowi nie przystugujg w takim przypadku



jakiekolwiek roszczenia w stosunku do Akademii Negocjacji. O zmianie kadry szkoleniowej Uczestnik
zostanie niezwtocznie poinformowany przez Akademie Negocjacji.

3. Uczestnikowi nie przystuguje prawo cesji Umowy na osobe trzecia.

4. Odpowiedzialnos¢ Akademii Negocjacji wobec Uczestnika z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonaniem Umowy jest ograniczona do wysokosci ceny za Warsztat lub Warsztaty bedgce
przedmiotem Umowy.

5. Odpowiedzialnosé Akademii Negocjacji za szkode Uczestnika w postaci utraconych korzysci jest
wyltgczona.

6. Akademia Negocjacji nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Uczestnika, ktore mogg zostaé
zgubione, zniszczone lub skradzione podczas przeprowadzania Warsztatu.

7. Materiaty szkoleniowe przekazywane Uczestnikowi w ramach Warsztatu stanowig tresci chronione
prawem wtasnosci intelektualnej. Kopiowanie materiatéw szkoleniowych na uzytek inny niz zwigzany
z udziatem w Warsztacie lub publiczne udostepnianie materiatéw szkoleniowych bez zgody Akademii
Negocjacji jest zabronione.

8. Uczestnik zobowigzany jest wykorzystywad otrzymane materiaty szkoleniowe wytacznie w celu
utrwalania wiedzy zdobytej w trakcie Warsztatu, bez prawa do ich rozpowszechniania, powielania i
udostepniania w jakiejkolwiek formie, w tym za posrednictwem Internetu osobom trzecim. Uczestnik
nie nabywa praw autorskich badz jakiejkolwiek licencji do materiatéw szkoleniowych.

9. Akademia Negocjacji moze zorganizowaé Warsztat na indywidualnie ustalonych warunkach
(,Warsztat Zamkniety”). Celem otrzymania oferty osoba zainteresowana organizacjg Warsztatu
Zamknietego moze wystaé do Akademii Negocjacji zapytanie za posrednictwem formularza
kontaktowego udostepnianego na Stronie internetowej. Zasady przeprowadzenia Warsztatu
Zamknietego bedzie okreslata odrebna umowa.

10. Uczestnik zobowigzany jest do punktualnego stawienia sie w miejscu i czasie przeprowadzania
Warsztatu oraz do przestrzegania zasad organizacji Warsztatu, w tym zasad higienicznych i
sanitarnych.

11. Uczestnik odpowiada za szkody wyrzgdzone podczas Warsztatu sobie samemu badz innym
Uczestnikom, ktdre sg wynikiem jego zaniedban lub nieostroznego, nieuwaznego, lub lekkomysinego
postepowania.

12. Organizator zastrzega sobie prawo do dokumentowania przebiegu Warsztatu za pomocg urzadzen
rejestrujacych obraz i dzwiek i wykorzystywania zdje¢ w mediach spotecznosciowych oraz na swojej
stronie internetowej. Materiaty zawierajgce wizerunek Uczestnika mogg by¢ udostepniane wytgcznie
pod warunkiem wyrazenia zgody przez Uczestnika na wykorzystanie wizerunku.

13. Na Stronie internetowej udostepniany jest newsletter z powiadomieniami o terminach
Warsztatow.

14. Uczestnik bedacy Konsumentem posiada w szczegdlnosci nastepujgce mozliwosci skorzystania z
pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:



a) Uczestnik bedacy Konsumentem uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego dziatajgcego przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z zawartej Umowy,

b) Uczestnik bedgcy Konsumentem uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego
zakonczenia sporu miedzy Konsumentem, a Akademig Negocjacji,

c¢) Uczestnik bedacy Konsumentem moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu z
Akademia Negocjacji korzystajac takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentdéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw
(m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich).

15. Szczegdtowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Uczestnika bedacego
Konsumentem z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz
zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentoéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz na
stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumenta.

16. Ponadto Uczestnik bedgcy Konsumentem moze skorzystac z internetowej platformy rozstrzygania
sporow (ODR), o ktérej mowa w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 524/2013 z
dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz
zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE/. Platforma ODR dostepna jest
pod adresem https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

17. Rozstrzyganie sporéw powstatych pomiedzy Akademig Negocjacji a Uczestnikiem bedgacym
Konsumentem zostaje poddane sgdom witasciwym zgodnie z postanowieniami kodeksu postepowania
cywilnego. Rozstrzyganie sporéw powstatych pomiedzy Akademig Negocjacji a Uczestnikiem
niebedgcym Konsumentem zostaje poddane sagdowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe Akademii
Negocjacji.

18. Regulamin obowigzuje od dnia 1 czerwca 2024 roku.

19. Akademia Negocjacji zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowigzujg
od daty opublikowania go na Stronie internetowej. Umowy podpisane przed wprowadzeniem zmian
do Regulaminu bedg realizowane na podstawie wersji Regulaminu obowigzujacej w dniu zawarcia
Umowy.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu

Ponizej znajduje sie wzor formularza odstgpienia od umowy, z ktérego Konsument moze, ale nie musi
skorzystaé:

OSWIADCZENIE KONSUMENTA O ODSTAPIENIU OD UMOWY



WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

AKADEMIA NEGOCJACJI SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNO§CIA
ul. Warszawska 6/32, 15-063 Biatystok

adres e-mail: biuro@negocjator.warszawa.pl

S JA/MY(F) e et s niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/
naszym odstgpieniu od umowy o przeprowadzenia warsztatu z negocjacji zawartg w dniu
.......................................... (data zawarcia Umowy).

- Imie i nazwisko Konsumenta(-6w):

Podpis Konsumenta(-6w)

(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

(*) Niepotrzebne skreslic.

Zatacznik nr 2 do Regulaminu

KLAUZULA INFORMACYJNA DLA UCZESTNIKA WARSZTATOW Z NEGOCJOWANIA



Wypetniajgc obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej jako ,RODO” —w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnikdw informujemy, ze:

1. [Tozsamo$¢ i dane kontaktowe administratora] Administratorem danych osobowych jest
AKADEMIA NEGOCJACJI SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNO§CIA z siedzibg pod adresem ul.
Warszawska 6/32, 15-063 Biatystok, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego - rejestru
przedsiebiorcow przez SAD REJONOWY W BIALYMSTOKU, XIl WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO
REJESTRU SADOWEGO, pod nr KRS 0000975137, NIP 9662164188, nr REGON 52229672300000,
kapitat zaktadowy 50000,00 zt, numer telefonu 0048 501 sze$¢ jeden dziewie¢ 476, adres e-mail biuro
(at) negocjator.warszawa.pl (dalej ,Administrator”).

2. [Cele i podstawy prawne przetwarzania] Cele i podstawy prawne przetwarzania danych
osobowych sg nastepujace:

Cel
Przeprowadzenie warsztatéw oraz prowadzenie korespondencji w celu zawarcia umowy
Podstawa prawna

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO — przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest
osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktdrej dane dotyczg, przed
zawarciem umowy

Cel
Rozpatrywanie reklamacji
Podstawa prawna

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO — przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest
osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatarh na zadanie osoby, ktdrej dane dotyczg, przed
zawarciem umowy

Cel
Promocji warsztatéw organizowanych przez Administratora
Podstawa prawna

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda na przetwarzanie danych osobowych (w zakresie, w jakim
wykorzystywany jest wizerunek Uczestnika)

Cel
Ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami

Podstawa prawna



Art. 6 ust 1 lit f RODO — przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub przez strone trzecia

Cel
Wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze
Podstawa prawna

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO — przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze

Cel
Prowadzenia prac analitycznych zwigzanych z dziatalnoscig szkoleniowg Administratora
Podstawa prawna

Art. 6 ust 1 lit f RODO — przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora

3. [Informacje o odbiorcach danych osobowych] Pani / Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane
nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

a) ustugodawcom swiadczacym ustugi na rzecz Administratora,

b) jezeli obowigzek taki wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa — osobom trzecim, w
szczegdlnosci uprawnionym organom panistwowym,

¢) osobom upowaznionym przez Administratora do przetwarzania danych w ramach wykonywania
swoich obowigzkéw stuzbowych,

4. [Przekazywanie danych osobowych do parstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej] Pani/
Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego (poza obszar EOG) lub organizacji
miedzynarodowych.

5. [Prawo do cofniecia zgody] Jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO
(zgoda), kazdej chwili mozna cofngc zgode na przetwarzanie danych osobowych, ale cofniecie zgody
nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. Wycofanie zgody moze nastgpié poprzez wystanie wiadomosci na adres mailowy
Administratora: biuro (at) negocjator.warszawa.pl lub poprzez wystanie oswiadczenia na adres
siedziby Administratora.

6. [Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych] Uczestnik ma prawo do:
a) zadania od Administratora dostepu do danych osobowych;

b) sprostowania i uzupetnienia danych osobowych;

c) usuniecia danych osobowych;

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania



f) przenoszenia danych;

g) wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych z
siedzibg przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

7. [Podanie danych osobowych] Podanie danych osobowych jest warunkiem do zawarcia umowy. Nie
ma obowigzku podania danych osobowych, jednakze ich niepodanie bedzie skutkowato brakiem
mozliwosci swiadczenia ustug przez Akademii Negocjacji.

8. [Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu] Dane osobowe
nie beda wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji w indywidualnych
przypadkach, w tym do profilowania. Przetwarzanie danych osobowych moze odbywac sie w sposéb
zautomatyzowany.

9. [Okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane] Dane osobowe bedg przetwarzane
przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania:

a) do momentu wycofania zgody (w zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa sie na podstawie
udzielonej zgody),

b) w zwigzku z realizacjg zawartej umowy — do czasu jej zakonczenia, po tym czasie przez okres
wymagany przez przepisy prawa lub ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi
roszczeniami,

c) w zwigzku z wypetnieniem obowigzkéw prawnie cigzgcych na Administratorze i realizacjg zawartych
umow — przez okres wypetnienia tych obowigzkdw,

d) w zwigzku z wewnetrznymi celami administracyjnymi — do czasu wypetnienia prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora stanowigcych podstawe takiego przetwarzania.



